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La lettre de Maintenance 67

Chaque mois, l'arnaque à repérer, un conseil simple, un point pour les entreprises et un jeu. À
garder près de l'ordinateur, ou à partager avec vos proches.

L'ARNAQUE DU MOIS Le faux SMS de colis
Avec les achats de fin d'année, les faux messages de livraison explosent : « Votre colis est en
attente, réglez 1,99 € de frais ». Le lien mène à un faux site qui vole votre carte bancaire.

Vous n'attendez pas de colis ? C'est une arnaque.
Un vrai transporteur ne demande jamais de payer par un lien dans un SMS.
Ne cliquez pas : transférez le SMS au 33700, le service gratuit des opérateurs, puis
supprimez-le.
Vous avez déjà payé ? Appelez tout de suite votre banque pour faire opposition.

LE CONSEIL DU MOIS

Encore sous Windows 10 ?

Les particuliers peuvent recevoir les mises
à jour de sécurité gratuitement jusqu'au 12
octobre 2027, en s'inscrivant aux « mises
à jour étendues » dans Windows Update.
Profitez-en pour préparer tranquillement le
passage à Windows 11 ou le changement
d'ordinateur.

LE COIN DES PROS

Le faux changement d'IBAN

Un « fournisseur » vous écrit pour donner
ses nouvelles coordonnées bancaires.
Avant tout virement, appelez-le au numéro
que vous connaissez déjà, jamais à celui
du message. Ce simple réflexe évite des
pertes qui peuvent mettre une petite
entreprise en danger.

LA QUESTION DU MOIS

« Mon ordinateur est devenu très lent. Faut-il le changer ? »

Pas forcément. Le plus souvent, la cause est un vieux disque dur, trop de programmes au
démarrage ou des logiciels indésirables. Remplacer le disque par un SSD peut le rendre
plusieurs fois plus rapide, pour bien moins cher qu'un ordinateur neuf. Je vous dis
honnêtement ce qui vaut le coup.

Une question, un problème ? Appelez-moi

06 76 83 65 40
maintenance67.fr · technicien@maintenance67.fr · Du lundi au vendredi, 9 h – 18 h



LE JEU DU MOIS

Le mot croisé de la cigogne

Tous les mots parlent d'informatique… et de Maintenance 67. Le nombre de lettres est entre
parenthèses.

Horizontalement
1. Petit logiciel qui fait marcher l'imprimante (6)

6. Il protège l'ordinateur des logiciels malveillants
(9)

8. Programme qui infecte l'ordinateur (5)
10. Ordinateur central d'une entreprise (7)

11. Formule mensuelle, dès 9,90 € TTC chez
nous (10)

Verticalement
1. Il entre dans un ordinateur sans permission (6)

2. Un faux SMS de colis en est une (7)
3. Copie de vos fichiers pour ne rien perdre (10)

4. Réseau sans fil de la maison (4)
5. Oiseau d'Alsace et mascotte de Maintenance
67 (7)
7. Document reçu après chaque intervention (7)

9. Il devient parfois bleu en cas de plantage (5)

Ouverture le 2 janvier 2027
Offre d'ouverture : –50 % sur les 3
premiers mois + le 12e mois offert,
jusqu'au 31 mars 2027. Réservez votre
place sur maintenance67.fr.

La solution ?
Dans la lettre du mois prochain, avec un

nouveau mot croisé !

06 76 83 65 40
maintenance67.fr · Urgence cyberattaque pour les professionnels, de 7 h à minuit
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